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A-Trust: Best Practice fiir die Verwaltung beim eGovDay in Berlin

Wien, 23. September 2024 — Am 25. September findet in der osterreichischen Botschaft in Berlin
der eGovDay statt, der von ADVANTAGE AUSTRIA, der Internationalisierungs- und
Innovationsagentur der Osterreichischen Wirtschaft, veranstaltet wird. Bei diesem intensiven
Austausch der e-Government-Communities Osterreichs und Deutschlands ist auch A-Trust als Best-
Practice-Beispiel der osterreichischen Verwaltung vertreten.

Eine der Grundlagen fiir eine erfolgreiche — weil von der Bevodlkerung gut angenommene -
Digitalisierung des Public Sectors ist Vertrauen. Hier punktet A-Trust mit langjahriger Expertise, wie
CEO Markus Vesely betont: ,Unser Unternehmen kann auf mehr als 20 Jahre Erfahrung im
Osterreichischen Zertifikatsbereich zurlickgreifen und seit 2016 wirken wir auch als Qualifizierter
Vertrauensdiensteanbieter gemal elDAS an der Digitalisierung von Osterreichs Verwaltung mit."

Die Gelegenheit, sich im Rahmen einer hochkaratig besetzten Panel-Diskussion landeriibergreifend
Uber innovative Losungen fiir Cybersicherheit in der Verwaltung auszutauschen, ist fir Vesely das
personliche Highlight der Veranstaltung: ,Die europdische Idee lebt auch im Cyberspace. Da wir dafiir,
wie im analogen Leben auch, miindige und souverén entscheidende Blirger:innen bendtigen, gehort die
Gewabhrleistung der digitalen Souveréanitét zu den wichtigsten Voraussetzungen fiir eine Teilhabe an der
digitalen Welt.”

Best Practice in Sachen Authentifizierung

Essenziell fir die moglichst umfassende Nutzung der e-Government-Angebote ist die Moglichkeit
einer sicheren digitalen Identifizierung und Authentifizierung. ,Mit der Handy-Signatur konnten wir eine
wahre Erfolgsgeschichte schreiben, denn sie wurde zu einem wichtigen Begleiter im Alltag der
Osterreichischen Bevdlkerung®, so Markus Vesely. Mehr als 3.6 Millionen User:innen nutzten bis Ende
2023 die kostenfreie Anwendung, um Rechtsgeschafte, Amtswege sowie ihre Gesundheitsversorgung
zeit- und ortsunabhangig digital zu managen.

Mit der ID Austria, dem seit Dezember 2023 aktiven Nachfolgemodell der Handy-Signatur, sind nun
etwa 4 Millionen aktive Anwender:innen — das sind fast 60 Prozent der volljahrigen Bevolkerung
Osterreichs — imstande, die e-Services der Verwaltung zu nutzen. Uberdies bildet diese qualifizierte
Signaturlosung die Basis fiir eine personliche digitale Ausweisplattform wie etwa den digitalen
Fuhrerschein oder den digitalen Altersnachweis.

Aber auch fir die Mitarbeiteriinnen der Behorden missen bei der digitalen Administration alle
Anforderungen an Datenschutz und Cybersicherheit erfiillt werden. Daher hat A-Trust eine eigene
Amtssignatur fiir sterreichische Behorden bzw. Organisationen mit Behdrdenstatus entwickelt. Mit
ihr konnen digitale Signaturen erstellt und Daten verschlisselt wie auch entschlisselt werden.
Weiters sorgen personalisierte Dienst- und Gemeindeausweise samt Foto und Unterschrift fir
effektiven Schutz auch sensibelster Dokumente vor unbefugten Zugriffen.

Sicherheit auf allen Ebenen

Die Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA) ist ein wesentliches Instrument, um sicherheitskritische
digitale Transaktionen sicher zu gestalten. Sie zieht wahrend des Anmeldungsprozesses mit einem
zweiten Identitdtsnachweis eine zusatzliche Schutzebene ein, um auf Konten oder Anwendungen
zugreifen zu konnen. A-Trust verwendet fir seine Losungen unterschiedliche MFA-Methoden wie
etwa FIDO-Token, die Eingabe eines an das Mobiltelefon gesendeten Codes oder biometrische
Authentifizierung per Face-Scan oder Fingerabdruck.
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Markus Vesely Uber das Sicherheitsregime von A-Trust: ,Als qualifizierter Vertrauensdiensteanbieter
unterliegen wir selbst regelméafigen strengen Sicherheitsiiberpriifungen: Penetrationstests und Audits
wie Konformitatsbewertungen, Uberwachungs- und ETSI Audit sowie ISO/IEC 27001 helfen uns, die
Sicherheit unserer Produkte zu gewahrleisten und die Systeme stdndig zu verbessern. Da alle Daten
unter  Einhaltung strengster ~ Datenschutz-Richtlinien in unserem Osterreichischen
Hochsicherheitsrechenzentrum verarbeitet und marketingtechnisch nicht ausgewertet werden, verbleibt
die Datenhoheit bei all unseren Lésungen stets bei den User:innen.”

Uber A-Trust

Compliance, Integritdat, Komfort und vor allem Sicherheit: A-Trust ist ein zuverldssiges Partnerunternehmen,
wenn es um Sicherheit im digitalen Raum geht, und steht fiir innovative und professionelle Zertifikats- und
Signaturlosungen. Das Unternehmen ist ein qualifizierter Vertrauensdiensteanbieter fiir elektronische Zertifikate
auf Basis der eIDAS-Verordnung und in der EU-Trusted List eingetragen.

Mit mehr als 20 Jahren Erfahrung im Zertifikatsbereich und mehr als 4 Millionen aktiven Nutzer:innen einer A-
Trust-QES (z.B. ID Austria) steht A-Trust fiir Bestadndigkeit und Investitionssicherheit und ist auch im
Heimatmarkt Osterreich zum Branchenfiihrer avanciert. Gemeinsam mit verschiedenen internationalen
Partner:innen bietet A-Trust erfolgreich sichere und komfortable Signaturldsungen fir zahlreiche Kund:innen in
der DACH-Region und in ganz Europa an.

www.a-trust.at
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