
SUCCESS STORY

Das Österreichische Forschungsinstitut für Chemie 
und Technik (OFI) steht für Fortschritt in guten Hän-
den. Seit seiner Gründung 1946 unterstützt das OFI 
als Prüf- und Forschungsexperte seine Kund:innen 
bei der Produktentwicklung und begleitet bis zur 
Markteinführung. Als akkreditierte Prüf-, Inspektions- 
und Zertifizierungsstelle sowie akkreditierter Anbieter 
von Eignungsprüfungen nehmen Werkstoffcharakteri-
sierung, Produktprüfung sowie Qualitätsüberwa-
chung einen wichtigen Stellenwert im Dienstleis-
tungsangebot des OFI ein.
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OFI implementiert A-Trust 
Signatur-Box für flexible 
Prozessabläufe

„Mit der Unterstützung von A-Trust ist es uns 
gelungen, das Berichtswesen zu digitalisieren. Bereits 
seit 2020 können wir so unseren Kund:innen Prüf- und 
Inspektionsberichte digital zur Verfügung stellen.“
DI Udo Pappler
CEO, OFI - Österreichisches Forschungsinstitut für Chemie & Technik

und von jedem Ort aus digital zu unterzeichnen, was 
eine flexiblere und effizientere Arbeitsweise fördert. 
Besonders während der durch die Corona-Pandemie 
bedingten Ausgangssperren erwies sich diese Neue-
rung als entscheidender Faktor. Die Möglichkeit, auch 
im Homeoffice rechtsgültige Unterschriften leisten zu 
können, verschaffte dem OFI einen Vorteil. 

Effizienzsteigerung durch 
digitale Signaturen 

Mittlerweile ist die Nutzung der digitalen Signatur im 
gesamten Unternehmen implementiert und hat zu 
einer schnelleren Abwicklung von Aufträgen geführt. 
Dies stellt nicht nur für das OFI, sondern auch für 
seine Kund:innen einen erheblichen Mehrwert dar. 

Über das OFI
Mit 120 Mitarbeiter:innen, die auf die Prüfung von 
Werkstoffen spezialisiert sind, bietet das OFI vielfäl-
tige Dienstleistungen an, darunter Beratung und 
zukunftsweisende Lösung für Qualität und Sicherheit. 
Als Gründungsmitglied der Austrian Cooperative 
Research (ACR) unterstützt das OFI kleine und mittel-
ständische Unternehmen bei ihren Innovationsbestre-
bungen. 

Oberstes Ziel: 
Digitalisierung

Das Engagement für Innovation und die stetige Ver-
besserung seiner Dienstleistungen hat das OFI dazu 
bewogen, einen bedeutenden Schritt in Richtung Digi-
talisierung zu unternehmen - die Digitalisierung sei-
nes Berichtswesens.

Starke Parnterschaft
Um dieses Ziel zu erreichen, ging das OFI eine Part-
nerschaft mit A-Trust ein, einem Unternehmen, das 
für die Expertise im Bereich der digitalen Signaturen 
bekannt ist. Die Zusammenarbeit war von Beginn an 
von einem gemeinsamen Verständnis für die Ziele 
und Bedürfnisse des OFI geprägt. „A-Trust unter-
stützte nicht nur bei der technischen Implementie-
rung, sondern ging auch auf unsere individuellen Vor-
stellungen hinsichtlich der Gestaltung der 
Signatur-Bildmarke ein.“ 

Flexibel und unkompliziert
Die erfolgreiche Implementierung der Signatur-Box 
bringt mehrere Vorteile mit sich. Vor allem ermöglicht 
sie den Expert:innen des OFI, Berichte jederzeit und
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